
NAMA LAYANAN  
PENERBITAN KTP EL (KARTU TANDA PENDUDUK ELEKTRONIK) 

 
DESKRIPSI  
LAYANAN PENERBITAN KARTU TANDA PENDUDUK ELEKTRONIK (KTP EL) HILANG/ RUSAK/ BURAM TIDAK 
TERBACA/ PERUBAHAN ELEMEN DATA. 

 
PERSYARATAN  
1. FOTOCOPY KARTU KELUARGA (TERBARU)  
2. KTP ASLI (JIKA RUSAK/ BURAM TIDAK TERBACA)  
3. SURAT KETERANGAN KEHILANGAN DARI KEPOLISIAN (JIKA KTP EL HILANG) 
 
MEKANISME PENGAJUAN  
1. PEMOHON MENYIAPKAN PERSYARATAN YANG DI BUTUHKAN  
2. PEMOHON MENGUPLOAD DOKUMEN YANG DI BUTUHKAN  
3. OPERATOR DINAS MEMPROSES PENGAJUAN PEMOHON  
4. OPERATOR DINAS MENERBITKAN KTP EL 

5. PEMOHON DAPAT MENGAMBIL KTP EL LANGSUNG KE KANTOR DUKCAPIL (LOKET PENGAMBILAN) 

 
FORMULIR  
LAYANAN PENCETAKAN KTP EL TIDAK MEMBUTUHKAN FORMULIR 

 

DOKUMEN YANG DI UPLOAD 
1. FOTO FOTOCOPY KARTU KELUARGA (TERBARU) 
2. FOTO KTP ASLI (JIKA RUSAK/BURAM TIDAK TERBACA) 
3. FOTO SURAT KETERANGAN KEHILANGAN DARI KEPOLISIAN (JIKA KTP EL HILANG) 

 
STATUS PENGAJUAN  
PENGAJUAN BARU  
DI SETUJUI 
 
DI BATALKAN 
 
 
DI PROSES 
 
SELESAI 

 
 
 
PEMOHON MELAKUKAN PENGAJUAN PELAYANAN  
PENGAJUAN DISETUJUI UNTUK DI PROSES OLEH PETUGAS 
 
PENGAJUAN LAYANAN BELUM DAPAT DI PROSES (BACALAH 
CATATAN PETUGAS PADA HISTORI STATUS PENGAJUAN) 
 
PENGAJUAN SEDANG DI PROSES 
 
PENGAJUAN SELESAI 

 
PROSES PENGERJAAN  
PENCETAKAN 

 
KTP EL DALAM PROSES PENCETAKAN 

 
 
ISIAN PENGAJUAN  
NAMA PEMOHON  
NIK PEMOHON  
PERIHAL LAYANAN 
 
NO WA.  
EMAIL 

 
ISI NAMA YANG MENGAJUKAN PENCETAKAN KTP EL  
ISI NIK YANG MENGAJUKAN PENCETAKAN KTP EL  
ISI PERIHAL PENCETAKAN KTPEL, CONTOH : HILANG/ RUSAK/ BURAM TIDAK 
TERBACA/ PERUBAHAN ELEMEN DATA 
NO WA. PEMOHON YANG AKTIF  
EMAIL PEMOHON YANG AKTIF (JIKA ADA) 

 
DOKUMEN KEPENDUDUKAN YANG DI DOWNLOAD 
 
TIDAK ADA DOKUMEN YANG DAPAT DI DOWNLOAD, KARENA PENCETAKAN KTP EL MENGGUNAKAN 

BLANGKO KTP EL, JIKA SUDAH SELESAI DAPAT DIAMBIL SENDIRI DI KANTOR DUKCAPIL 


